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Processi Aziendali

KPI, indicatori, digitalizzazione.
Processi e le procedure come chiave
per il successo aziendale.
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La formazione per chi fa
impresa da chi fa impresa

Utilizzare processi e procedure e fondamentale per il
successo di qualsiasi azienda, poiché aiutano a garantire
che le attivita vengano svolte in modo efficiente,
accurato e coerente, contribuendo cosi a raggiungere
gli obiettivi aziendali.

Essi definiscono le modalita di svolgimento delle
attivita, assicurando che vengano eseguite in modo
coerente e efficiente. Inoltre, aiutano a identificare
le responsabilita e le autorita all'interno dell’azienda,
creando una chiara gerarchia delle decisioni.



Il relatore

ANDREA MARTRA

Professore Universitario presso la Scuola di Management ed
Economia dell’Universita degli studi di Torino. CEO presso
HalalTO, spin-off dell’UniTo. Vice Presidente di Acquaforte srl.
Senior Management Consultant qualificato in Pianificazione
aziendale, (re)Engineering dei Processi, Gestione della qualita,
Organizzazione Snella e Controllo dei processi.
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Gli argomenti

|| corso é rivolto a tutti quegli imprenditori di Piccole

e medie imprese che vogliono approfondire le proprie
conoscenze sulla pianificazione di processi e procedure
e che vogliono apprendere le migliori metodologie e
strumenti disponibili sul mercato.

Il corso € pensato per imprenditore e fatto da
imprenditori. Coinvolge infatti esperti nel settore
che hanno fondato la crescita delle loro aziende sugli
argomenti trattati.
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sa| Contenuti fruibili per 1 anno

@ Accedi ai contenuti quando vuoi

Dl ;D Guarda le lezioni da piu dispositivi
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Il programma

Overview e presentazione del percorso formativo

Cambiamento e visione parte 1

Cambiamento e visione parte 2

Elementi di organizzazione aziendale parte 1

Elementi di organizzazione aziendale parte 2

La gestione per processi parte 1

La gestione per processi parte 2

Gliindicatori parte 1

Gli indicatori parte 2

Risk Management parte 1

Risk Management parte 2
Concetti base legati alla definizione di qualita parte 1
Concetti base legati alla definizione di qualita parte 2

Strumenti statistici parte 1

Strumenti statistici parte 2

Metodi e strumenti per la gestione dei processi parte 1

Metodi e strumenti per la gestione dei processi parte 2

Migliorare le performances parte 1

Migliorare le performances parte 2

Conclusione e consigli utili per I'imprenditore
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